
 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

คูมื่อการใชง้านโปรแกรม 
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 คู่มือการใช้งานเว็บแอพพลิเคช่ันรูปแบบแพลทฟอร์มเพื่อจัดการสนามกอล์ฟและแคดดี้

นั้นจะมีผู้ใช้งาน 2 ประเภท คือ ผู้ดูแลระบบ และ ผู้ดูแลสนาม โดยแต่ละผู้ใช้งานจะใช้เว็บไซต์

ต่างกัน ผูใ้ช้งานระบบจ าเป็นต้องท าการล็อกอินเข้าสู่ระบบก่อนการเข้าใช้งาน 

 จงึได้คู่มอืการใชง้านตามระบบผูใ้ช้งาน ดังนี้ 

  1. คู่มือส าหรับผู้ดูแลระบบ 

   1.1 หนา้จอล็อคอินเข้าสู่ระบบของผู้ดูแลระบบ 

 
ภาพท่ี ข.1 หน้าจอล็อคอินเข้าสู่ระบบของผู้ดูแลระบบ 

   ผูดู้แลระบบจะต้องท าการกรอกข้อมูล Username และ Password ของผู้ใช้งาน

ระบบเพื่อเข้าสู่ระบบการจัดการของผูดู้แลระบบ 
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   1.2 หน้าแรกของเว็บไซต์ที่ผู้ดูแลระบบ 

 
ภาพท่ี ข.2 หน้าจอแรกของเว็บไซต์ผู้ดูแลระบบ 

   เมื่อผู้ใชง้านท าการล็อคอินเข้าสู่ระบบแล้วจะเป็นหนา้จอ Dashboard ที่เฟรมเวิร์ค

จังโก้ (Django) ท าการสรา้งขึ้นมาเพื่อใหบ้ริหารจัดการข้อมูลได้ง่ายขึ้น โดยเมนูใชง้านจะอยู่บริเวณ

แถบด้านซ้ายโดย เมนูที่ผู้ดูแลระบบจะใช้งานม ี3 เมนู ได้แก่ 

1. รายละเอียดสนาม 

2. รูปภาพสนามกอล์ฟ 

3. รายละเอียดGolfer 
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   1.3 หนา้เว็บไซต์รายละเอียดสนาม 

 
ภาพท่ี ข.3 หน้าจอรายละเอียดสนาม 

   เมื่อผู้ใช้งานระบบเลือกเมนูรายละเอียดสนามโดยรายละเอียดสนามเป็นรายการ

ขอ้มูลที่สนามกอล์ฟที่สนใจที่จะใช้งานระบบโดยที่ข้อมูลสนามนั้นจะเป็นข้อมูลของผู้ดูแลสนามด้วย 

สามารถเรียกดูข้อมูลหรือแก้ไขข้อมูลโดยการกดที่ชื่อสนาม หรือหากต้องการเพิ่มข้อมูลสนาม

สามารถกดปุ่มทางขวาบนเพื่อเพิ่มข้อมูลสนามและผู้ดูแลสนามเข้าสู่ระบบฐานขอ้มูลได้ 
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   1.4 หนา้เว็บไซต์เพิ่มขอ้มูลสนามและผูดู้แลสนาม 

 

 
ภาพท่ี ข.4 หน้าจอเพิ่มข้อมูลสนามและข้อมูลผูดู้แลสนาม 

   เมื่อเข้าสู่หน้าจอเพิ่มข้อมูลสนามและข้อมูลผู้ดูแลสนาม ผู้ดูแลระบบจะท าการ

กรอกข้อมูลลงในแบบฟอร์มเพิ่มข้อมูล โดยในหน้าจอนี้จะมีการก าหนด Username และ Password 

ส าหรับผู้ดูแลสนามเพื่อเข้าใช้งานระบบของผูดู้แลสนาม เมื่อท าการกรอกข้อมูลเสร็จแล้วท าการกด

ปุ่มบันทึกบริเวณท้ายแบบฟอร์มเพื่อบันทึกข้อมูลลงในฐานขอ้มูล 
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   1.5 หน้าจอรายละเอียดข้อมูลสนามและผูดู้แลสนาม 

 

 
ภาพท่ี ข.5 หน้าจอรายละเอียดข้อมูลสนามและผูดู้แลสนาม 

   เมื่อผู้ดูแลระบบสามารถดูข้อมูลรายละเอียดสนามและผู้ดูแลสนามได้จากการ

กดที่ชื่อสนามในหน้ารายการข้อมูลสนาม จะพบกับหน้าจอข้อมูลสนามและผู้ดูแลสนาม โดยที่

ผู้ดูแลระบบสามารถแก้ไขข้อมูลได้ เมื่อท าการแก้ไขข้อมูลแล้วท าการกดปุ่มบันทึกบริเวณท้าย

ฟอร์มเพื่อบันทึกข้อมูลแก้ไขได้ 
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   1.6 หนา้จอรายการรูปภาพของสนามกอล์ฟ 

 
ภาพท่ี ข.6 หน้าจอแสดงรายการรูปภาพของสนามกอล์ฟ 

   เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกใช้งานเมนูรูปภาพสนามกอล์ฟ จะเจอรายการรูปภาพของ

สนามกอล์ฟพร้อมชื่อสนามกอล์ฟที่ใช้งานรูปนนั้นอยู่ สามารถกดที่ชื่อรูปภาพเพื่อดูรูปภาพได้ 

สามารถเพิ่มรูปภาพใหก้ับสนามที่ปุ่มเพิ่มรูปภาพสนามบริเวณด้านขวาบน 
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   1.7 หนา้จอเพิ่มรูปภาพสนามกอล์ฟ 

 
ภาพท่ี ข.7 หน้าจอเพิ่มรูปภาพสนามกอล์ฟ 

   เมื่อผู้ดูแลระบบกดปุ่มเพิ่มรูปภาพสนามจะปรากฏหน้าจอเพิ่มรูปภาพสนาม

กอล์ฟ โดยให้ผู้ดูแลระบบท าการค้นหารูปภาพและเลือกรายชื่อสนามที่ต้องการให้รูปนี้ปรากฏอยู่

ในข้อมูลสนามนัน้ 
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   1.8 หนา้จอแสดงรายชื่อนักกอล์ฟที่ใชง้านแอพพลิเคชั่น 

 
ภาพท่ี ข.8 หน้าจอแสดงรายชื่อนักกอล์ฟที่ใชง้านแอพพลิเคชั่น 

   เมื่อผู้ดูแลระบบเลือกเมนูรายละเอียดGolfer จะมีรายการชื่อนักกอล์ฟที่ใช้งาน

แอพพลิเคชัน CaddyQ ปรากฏขึ้นมาโดยจะมีข้อมูลรายละเอียด Username ชื่อ นามสกุล และ

จ านวนเงินคงเหลือในระบบของนักกอล์ฟ 
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  2. คู่มือส าหรับผู้ดูแลสนาม 

   2.1 หน้าจอแรกของเว็บไซต์ผู้ดูแลสนาม 

 
ภาพท่ี ข.9 หน้าแรกของเว็บไซต์ผู้ดูแลสนาม 

    เมื่อผู้ ใ ช้งานสนามเข้าสู่ เว็บไซต์จะพบหน้าเว็บแรกสนามที่ท าการ

ประชาสัมพันธ์แอพพลิเคชันของบริษัท แคดดี ้คิว จ ากัดที่ใชง้านรว่มกัน โดยมีปุ่มเข้าสู่ระบบบริเวณ

ขวาบนเพื่อท าการเข้าสู่หน้าจอล็อคอินเข้าระบบผูดู้แลสนาม 

     

  



134 

 

   2.2 หนา้จอล็อคอินเข้าสู่ระบบส าหรับผู้ดูแลสนาม 

 
ภาพท่ี ข.10 หนา้จอล็อคอินเข้าสู่ระบบส าหรับผู้ดูแลสนาม 

    ผู้ดูแลสนามจะต้องท าการกรอกข้อมูล  Username และ Password ของ

ผูใ้ช้งานระบบเพื่อเข้าสู่ระบบการจัดการของผู้ดูแลสนาม 
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   2.3 หน้าจอรายละเอียดสนามกอล์ฟ 

 

ภาพท่ี ข.11 หนา้จอรายละเอียดสนามกอล์ฟ 

    เมื่อผู้ดูแลสนามเข้าสู่ระบบส าเร็จหน้าจอแรกที่พบคือหน้าจอรายละเอียด

สนามที่จะแสดงข้อมูลสนามของผู้ดูแลสนามเช่น ชื่อสนาม ที่อยู่สนาม รูปภาพสนาม เวลาเปิดปิด

สนามและอื่นๆ ผูดู้แลสนามสามารถท าการแก้ไขข้อมูลได้โดยการกดปุ่มแก้ไขข้อมูลด้านบน 
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  2.3 หน้าจอรายละเอียดสนามกอล์ฟ 

 

ภาพท่ี ข.12 หน้าจอแก้ไขรายละเอียดสนามกอล์ฟ 

 
ภาพท่ี ข.13 หน้าจอแก้ไขภาพโลโก้สนาม 
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ภาพท่ี ข.14 หน้าจอแก้ไขภาพสนาม 

 
ภาพท่ี ข.15 หน้าจอแก้ไขคอร์สสนาม 

    เมื่อผู้ดูแลสนามเข้าสู่ระบบส าเร็จหน้าจอแรกที่พบคือหน้าจอรายละเอียด

สนามที่จะแสดงข้อมูลสนามของผู้ดูแลสนามเช่น ชื่อสนาม ที่อยู่สนาม รูปภาพสนาม เวลาเปิดปิด

สนามและอื่นๆ ผู้ดูแลสนามสามารถท าการแก้ไขข้อมูลได้โดยการกดปุ่มแก้ไขข้อมูลด้านบน ใน

กรณีใช้งานครั้งแรกแนะน าให้ท าการตั้งค่าคอร์สสนามก่อนเป็นอันดับแรกมิฉะนั้นจะไม่สามารถใช้

งานระบบจองสนามได้ 
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  2.3 หน้าจอการจัดการค่าใช้บริการสนาม 

 

ภาพท่ี ข.16 หนา้จอการจัดการค่าใช้บริการสนาม 

 
ภาพท่ี ข.17 หน้าจอการเพิ่มข้อมูลค่าใช้บริการสนาม 
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ภาพท่ี ข.18 หน้าจอการแก้ไขข้อมูลค่าใช้บริการสนาม 

   เมื่อผู้ดูแลสนามเข้าเลือกเมนูจัดการราคาจะพบหน้ารายการราคาค่าใช้บริการ

สนามผู้ดูแลสนามสามารถท าการเพิ่มข้อมูลได้โดยกดปุ่มเพิ่มราคาด้านบน ราคามีการแบ่งเป็น 2 

ประเภทคือราคานักกอล์ฟสัญชาติไทยและต่างชาติ มีรายการราคา green fee หรอืราคานักกอล์ฟ 

ราคาค่าบริการแคดดี้ ราคาเช่ารถกอล์ฟ ราคาผู้ติดตามและราคาค่าธรรมเนียมบริการ ในแต่ละ

รายการราคาสามารถเพิ่มราคาได้หลายราคา เพื่อความอิสระของผู้ดูแลสนามในการก าหนดราคา

ค่าบริการ เมื่อท าการบันทึกแล้วสามารถดูรายละเอียด แก้ไขข้อมูลหรอืลบข้อมูลได้โดยกดปุ่มแก้ไข

หรอืปุ่มลบในหนา้จัดการคา่ใช้บริการสนาม 
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  2.3 หน้าจอการจัดการการจองคอรส์ 

 

ภาพท่ี ข.19 หน้าจอการจัดการการจองคอรส์ 

 

ภาพท่ี ข.20 หน้าจอเพิ่มข้อมูลการจองคอรส์ 
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ภาพท่ี ข.21 หน้าจอแก้ไขข้อมูลการจองคอรส์ 

   เมื่อผู้ดูแลสนามเลือกเมนูจัดการจองคอร์ส จะพบราคาเวลาที่สามารถท าการ

จองคอร์สได้ หากเวลานั้นมีการจองแล้วจะปรากฏเป็นปุ่มสีเขียว โดยผู้ดูแลสนามสามารถเลือก

เวลาที่ท าการจองคอร์สและท าการเพิ่มข้อมูลการจองคอร์ส การจองคอร์สสามารถจองคอร์

สในรูปแบบหลายช่วงเวลาพร้อมกันได้  เมื่อท าการเพิ่มคอร์สเสร็จแล้ว เวลาที่ถูกจองจะถูก

เปลี่ยนเป็นสีเขียว สามารถท าการกดเข้าไปเพื่อดูรายละเอียด แก้ไขการจองหรือลบข้อมูลการจอง

คอร์สได้ 
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   2.4 หนา้จอจัดการแคดดี ้

 

ภาพท่ี ข.22 หนา้จอรายชื่อแคดดี้ 

 

ภาพท่ี ข.23 หน้าจอเพิ่มข้อมูลแคดดี้ 
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ภาพท่ี ข.24 หน้าจอรายละเอียดข้อมูลแคดดี้ 

 
 ภาพท่ี ข.25 หน้าจอแก้ไขข้อมูลแคดดี้ 
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ภาพท่ี ข.26 หน้าจอการระงับการท างานแคดดี้ 

   เมื่อผู้ดูแลสนามเลือกเมนูจัดการแคดดี ้จะพบกับรายการแคดดีท้ี่อยู่ภายใต้สนาม

ของผู้ดูแลสนามสามารถเพิ่มข้อมูลแคดดี้ได้โดยการกดปุ่มเพิ่มแคดดี้ด้านบน เมื่อท าเข้าสู่หน้าเพิ่ม

ข้อมูลแคดดี้ผูดู้แลสนามสามารถเพิ่มข้อมูลแคดดี้โดยสามารถก าหนดรหัสการเข้าใช้งานแคดดี้เพื่อ

ใช้งานแอพพลิเคช่ัน My CaddyQ เมื่อท าการเพิ่มข้อมูลเสร็จ สามารถท าการเรียกดูข้อมูลหรือลบ

ข้อมูลแคดดี้ได้ ในหน้าจอขอ้มูลรายละเอียดแคดดี้ผูดู้แลสนามสามารถก าหนดระยะเวลาการระงับ

การท างานของแคดดี้ได้ในกรณีที่แคดดีไ้ม่ปฏิบัติตามกฎข้อบังคับของสนาม 
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   2.5 หน้าจอประกาศคิวแคดดี้ 

 

ภาพท่ี ข.27 หนา้จอประกาศคิวแคดดี้ 

 
ภาพท่ี ข.28 หนา้จอประกาศคิวแคดดี้หลังจากระบุจ านวนแคดดีท้ี่จะท าการประกาศคิว 
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ภาพท่ี ข.29 หน้าจอประกาศคิวแคดดี้หลังจากกดบันทึกข้อมูลประกาศคิว 

   เมื่อผู้ดูแลสนามเลือกเมนูประกาศคิวแคดดี้ ผูดู้แลสนามจะพบกับตารางรายการ

ล าดับคิวแคดดี้ด้านซ้ายที่จะท าการประกาศคิว ผู้ดูแลสนามสามารถก าหนดจ านวนแคดดี้ที่

ต้องการประกาศคิวได้ โดยการประกาศคิวนั้นจะท าการประกาศคิวล่วงหน้าได้เพียง 1 วันเท่านั้น 

เมื่อผู้ดูแลสนามระบุจ านวนแคดดี้ที่จะประกาศคิวแล้วรายชื่อแคดดี้ที่ระบบท าการเตรียมประกาศ

คิวจะปรากฎขึ้นมาในตารางด้านขวา ผู้ดูแลสนามสามารถท าการแก้ไขข้อมูลจ านวนแคดดี้ได้โดย

การกรอกจ านวนแคดดี้อีกครั้ง เมื่อผู้ดูแลสนามแน่ใจแล้วให้ท าการกดบันทึกข้อมูล เมื่อบันทึก

ข้อมูลแล้วระบบจะท าการแจ้งเตือนไปยังแคดดี้ที่ใช้งานแอพพลิเคช่ัน My CaddyQ เพื่อบอกให้

ทราบถึงคิวการท างาน หลังจากการบันทึกข้อมูลแล้วผู้ดูแลสนามจะไม่สามารถท าการแก้ไขข้อมูล

ได้ 
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  2.6 หน้าจอรายละเอียดการจองและช าระเงิน 

 

ภาพท่ี ข.30 หน้าจอรายละเอียดการจองและช าระเงิน 

 
ภาพท่ี ข.31 หน้าจอเพิ่มข้อมูลการออกตั๋ว 
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ภาพท่ี ข.32 หน้าจอสรุปผลการออกตั๋ว 

 

ภาพท่ี ข.33 หน้าจอเลือกประเภทการช าระเงิน 
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ภาพท่ี ข.34 หน้าจอตัวอย่างตั๋ว 

   เมื่อผู้ดูแลสนามเลือกรายละเอียดการจองและช าระเงิน ผู้ดูแลสนามจะพบ

รายการจองคอร์สที่เคยบันทึกไว้ โดยสามารถเลือกช่วงเวลาในการแสดงผลได้ ผู้ดูแลสนาม

สามารถท าการออกตั๋วได้โดยกดปุ่มเพิ่มรายการการจอง จะพบหน้าจอเพิ่มรายละเอียดข้อมูลการ

ออกตั๋ว โดยผู้ดูแลสนามจะได้ท าการเลือกรหัสราคาค่าใช้บริการ สัญชาติ และก าหนดรายละเอียด

ข้อมูลที่ต้องการ โดยจะมีสรุปยอดรวมการช าระเงินปรากฏอยู่ด้วย เมื่อผู้ดูแลสนามท าการบันทึก

ข้อมูลแล้วจะปรากฏหน้าจอสรุปผลการออกตั๋ว ผู้ดูแลสนามสามารถเลือกประเภทการช าระเงิน

ให้กับข้อมูลตัว๋ได้ เมื่อท าการช าระเงินแล้วรายการตัว๋นั้นจะสามารถท าการพิมพต์ั๋วออกมาได้ 
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   2.7 หน้าจอแคดดีท้ี่จองผ่านแอพพลิเคชัน 

 

ภาพท่ี ข.35 หน้าจอแคดดี้ที่จองผ่านแอพพลิเคชัน 

 

 
ภาพท่ี ข.36 หน้าจอรายละเอียดแคดดีท้ี่จองผา่นแอพพลิเคชัน 

    เมื่อผู้ดูแลสนามเลือกเมนูแคดดี้ที่จองผ่านแอพพลิเคชัน จะพบกับรายการ

การจองแคดดีผ้า่นแอพพลิเคชั่น โดยจะระบุชื่อนักกอล์ฟที่ท าการจองแคดดี ้เมื่อกดปุ่มรายละเอียด

จะพบข้อมูลการจองแคดดี ้โดยจะมีการระบุชื่อแคดดี้ที่ถูกจองอีกด้วย 
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  2.8 หนา้จอสรุปรายงาน 

 

ภาพท่ี ข.37 หน้าจอรายงานรอการตอบรับจากแอพพลิเคชั่น 

 
ภาพท่ี ข.38 รานงานตอบรับการจองจากแอพพลิเคช่ัน 
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ภาพท่ี ข.39 หน้าจอรายงานประวัติการรับงานจากแอพพลิเคช่ัน 

 
ภาพท่ี ข.40 หน้าจอรายงานจองสนาม 
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ภาพท่ี ข.41 หน้าจอรายงานยกเลิกการจอง 

 

ภาพท่ี ข.42 หน้าจอรายงานประกาศคิวแคดดี้รายวัน 

   เมื่อผู้ดูแลสนามสามารถเลือกดูรายงานต่างๆ ที่ทางระบบจัดเตรียมไว้ให้สามารถ

เลือกชว่งเวลาในการแสดงผลรายงานได้ 
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  2.9 หน้าจอระบบสนทนา 

 

ภาพท่ี ข.41 หน้าจอระบบสนทนา 

    เมื่อผู้ดูแลสนามเลือกเมนูแชท จะปรากฏหน้าจอระบบสนทนาซึ่งสามารถ

พิมพ์โต้ตอบกับนักกอล์ฟที่ต้องการสอบถามข้อมูลหรือแจ้งรายงานต่างๆได้ 

 

 


